
 

Начальнику управления образовательной 

политики департамента образования  

Белгородской области 

 

М.Л. Назаренко 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

О направлении информации 

 

В  ответ  на  письмо  департамента образования  Белгородской  области  

от 11.01.2019 года № 9-09/14/0065 «О результатах 18 этапа независимой оценки 

качества условий осуществления образовательной деятельности и 

представлении планов» управление образования администрации Ровеньского 

района  направляет план работы, направленный на устранение выявленных 

нарушений в муниципальных общеобразовательных учреждениях по итогам 18 

этапа НОК. 

 

 

Приложение: на 8л. в 1 экз. 

 

 

 

Начальник  управления образования  

администрации Ровеньского района                            М.А. Бекетова 
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Белгородской области 

Управление образования 

администрации 

муниципального района 

«Ровеньский район» 

Белгородской области 
ул. Ленина, 60, п. Ровеньки,  

Белгородская область, 309740 

тел: (47238) 5-51-30; (47238) 5-52-60 

факс: (47238) 5-51-30 

е-mail: rovobr@yandex.ru 

http://rvsn2.narod.ru 

21.01.2019г.  № 223-05-4-401 

На № __________ от __________ 
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Приложение 1 

к письму управления образования  

администрации Ровеньского района 

от 21.01.2019г. № 203-05-4-401 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения независимой оценки качества условий оказания услуг 

 
№ 

п/п 

Недостатки,  

выявленные в ходе независимой 

оценки качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и должности 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

реализованные мероприятия 

по устранению выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

 МБОУ «Новоалександровская средняя общеобразовательная школа»  

 I. Открытость и доступность информации об организации  

1. - - - - - - 

 II. Комфортность условий предоставлений услуг и доступности их получения  

1 2.4.Наличие дополнительных 

образовательных программ. 

     

2 Наличие у ОУ актового зала Заключить договор с МУК 

«Новоалександровский 

ЦКР» 

28.08.2019 г. Солодун Н.Г., 

заместитель директора 
  

3 Наличие научного общества, 

действующего в соответствии с 

Положением и Приказом 

Создание научного 

общества, действующего в 

соответствии с Положением 

и Приказом 

01.09.2019 г. Кулько С.Е., 

заместитель директора 
  

 III. Доступность услуг для инвалидов  

1 3.1.Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с 

учетом доступности для инвалидов: 

     

2 Отсутствие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов 

Оборудование выделенных 

стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов 

до 2020 г. Божко С.В., директор   

3 Отсутствие адаптированных лифтов, 

поручней 

Установка поручней до 2020г. Божко С.В., директор   

4 Отсутствие сменных кресел-колясок Приобретение сменных 

кресел-колясок 

до 2020г. Божко С.В., директор   



5 3.2.Обеспечение в образовательной 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получить 

услуги наравне с другими, включая: 

     

6 Отсутствие для инвалидов по слуху и 

зрению дублирования звуковой и 

зрительной информации 

Установка для инвалидов по 

слуху и зрению 

дублирования звуковой и 

зрительной информации 

до 2020г. Божко С.В., директор   

7 Отсутствие дублирования надписей, 

знаков и иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля 

Установка дублирования 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля 

до 2020г. Божко С.В., директор   

8 Отсутствие возможности 

предоставления инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

Введение штатной единицы 

сурдопереводчика 

По 

необходимос

ти 

Божко С.В., директор   

 IV. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организации  

1 -- - - - - - 

 V. Удовлетворенность качеством оказания услуг  

1 - - - - - - 

  МБОУ «Ровеньская средняя общеобразовательная школа №2»  

 I. Открытость и доступность информации об организации  

1 - - - - - - 

 II. Комфортность условий предоставлений услуг и доступности их получения  

1 - - - - -  

 III. Доступность услуг для инвалидов  

 3.1.Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с 

учетом доступности для инвалидов: 

     

 Наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов 

Оборудование выделенных 

стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов 

 2019г. Плугатырь В.П., 

директор 
  

 Наличие адаптированных лифтов, 

поручней 

Установка поручней до 2020 г. Плугатырь В.П., 

директор 
  

 Наличие сменных кресел-колясок Приобретение сменных 

кресел-колясок 

до 2020 г. Плугатырь В.П., 

директор 
  

 3.2.Обеспечение в образовательной 

организации условий доступности, 

     



позволяющих инвалидам получить 

услуги наравне с другими, включая: 

 Отсутствие для инвалидов по слуху и 

зрению дублирования звуковой и 

зрительной информации 

Установка для инвалидов по 

слуху и зрению 

дублирования звуковой и 

зрительной информации 

до 2020 г. Плугатырь В.П., 

директор 
  

 Отсутствие дублирования надписей, 

знаков и иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля 

Установка дублирования 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля 

до 2020 г. Плугатырь В.П., 

директор 
  

 Отсутствие возможности 

предоставления инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

Введение штатной единицы 

сурдопереводчика 

По 

необходимос

ти 

Плугатырь В.П., 

директор 

  

 IV. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организации  

1 - - - - - - 

 V. Удовлетворенность качеством оказания услуг  

1 - - - - - - 

 МБОУ «Ровеньская средняя общеобразовательная школа с углубленным изучением отдельных предметов»  

 I. Открытость и доступность информации об организации  

1 - - - - - - 

 II. Комфортность условий предоставлений услуг и доступности их получения  

1 - - - - - - 

 III. Доступность услуг для инвалидов  

1 3.1.Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с 

учетом доступности для инвалидов: 

     

2 Наличие сменных кресел-колясок  Предусмотреть 

приобретение сменных 

кресел-колясок 

2022г. Макарова Е.В. 

директор 
  

3 3.2.Обеспечение в образовательной 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получить 

услуги наравне с другими, включая: 

     

4 Возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

Принять на работу 

специалиста при 

поступлении в школу 

детей инвалидов по слуху 

(слуху и зрению). Нет детей 

по мере 

необходимос

ти принять на 

работу 

специалиста  

Макарова Е.В. 

директор 
  



нуждающихся в услугах 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

 IV. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организации  

1 -- - - - -  

 V. Удовлетворенность качеством оказания услуг  

1 - - - - - - 

 МБОУ «Харьковская средняя общеобразовательная школа»  

I. Открытость и доступность информации об организации 

1 - - - -   

II. Комфортность условий предоставлений услуг и доступности их получения 

1 2.1.Материально-техническое и 

информационное обеспечение 

организации. 

Наличие современной библиотеки, 

включающей средства сканирования, 

копирования, распечатки текста 

Приобретение и установка 

средств сканирования, 

копирования, распечатки 

текста 

2019г. Мороз Н.А., директор 

МБОУ «Харьковская 

СОШ» 

  

2 2.4.Наличие дополнительных 

образовательных программ. 

Наличие дополнительных 

образовательных программ: 

-естественнонаучной направленности, 

-социально-педагогической 

направленности. 

Введение в действие 

дополнительных 

образовательных программ: 

- естественнонаучной 

направленности, 

-социально-педагогической 

направленности. 

01.09.2019г. Харьковская Н.Н., 

заместитель директора  
  

3 Наличие научного общества, 

действующего в соответствии с 

Положением и Приказом 

Создание научного 

общества, действующего в 

соответствии с Положением 

и Приказом 

01.09.2019г. Харьковская Н.Н., 

заместитель директора 
  

4 2.6.Наличие возможности оказания 

психолого-педагогической помощи, 

медицинской и социальной помощи 

обучающимся.  

 

     

5 Наличие в школе педагога-психолога Введение в штатное 

расписание штатной 

единицы педагога-психолога 

2019г. Мороз Н.А., директор 

МБОУ «Харьковская 

СОШ» 

  

6 Наличие в школе социального педагога Заключение договора с 

МБОУ 

«Новоалександровская 

СОШ» о взаимодействии по 

социально-педагогическому 

сопровождению школьников 

 

2019г. Мороз Н.А., директор 

МБОУ «Харьковская 

СОШ» 

  



7 Наличие в школе отдельного кабинета 

специалистов социально-

психологической службы 

Оборудование отдельного 

кабинета специалистов 

социально-психологической 

службы 

2019г. Мороз Н.А., директор 

МБОУ «Харьковская 

СОШ» 

  

8 Наличие в школе лицензированного 

медицинского кабинета или договора с 

учреждением здравоохранения на 

медицинское обслуживание 

обучающихся 

Заключение договора с 

учреждением 

здравоохранения на 

медицинское обслуживание 

обучающихся 

 

2019г. Мороз Н.А., директор 

МБОУ «Харьковская 

СОШ» 

  

 III. Доступность услуг для инвалидов 

1 3.1.Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с 

учетом доступности для инвалидов: 

     

2 Отсутствие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов 

Оборудование выделенных 

стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов 

2019г. Мороз Н.А., директор    

3 Отсутствие адаптированных лифтов, 

поручней 

Установка поручней до 2020г. Мороз Н.А., директор    

4 Отсутствие сменных кресел-колясок Приобретение сменных 

кресел-колясок 

до 2020г. Мороз Н.А., директор    

5 3.2.Обеспечение в образовательной 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получить 

услуги наравне с другими, включая: 

     

6 Отсутствие для инвалидов по слуху и 

зрению дублирования звуковой и 

зрительной информации 

Установка для инвалидов по 

слуху и зрению 

дублирования звуковой и 

зрительной информации 

до 2020г. Мороз Н.А., директор    

7 Отсутствие дублирования надписей, 

знаков и иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля 

Установка дублирования 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля 

до 2020г. Мороз Н.А., директор    

8 Отсутствие возможности 

предоставления инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тефлоносурдопереводчика) 

 

 

Введение штатной единицы 

сурдопереводчика 

По 

необходимос

ти 

Мороз Н.А., директор    



IV. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организации 

1 - - - - - - 

V. Удовлетворенность качеством оказания услуг 

1 - - - - - - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 2 

к письму управления образования  

администрации Ровеньского района 

от 21.01.2019г. № 203-05-4-401 

 

 

Информация  

о приказах организаций – участников 18 этапа НОКО,  

которыми утверждены ПЛАНЫ по устранению недостатков 

 
№ п/п Наименование образовательной 

организации 

 

Дата и номер приказа Ссылка на приказ, размещенный на официальном сайте 

образовательной организации 

1 МБОУ «Новоалександровская 

средняя общеобразовательная 

школа» 

 

от 09.01.2019г.  № 10 http://www.novoalek.narod.ru/ocenka.htm   

2 МБОУ «Ровеньская средняя 

общеобразовательная школа №2» 

 

от 09.01.2019г. №10 http://rovsosh2.narod.ru/index/nezavisimaja_ocenka  

3 МБОУ «Ровеньская средняя 

общеобразовательная школа с 

углубленным изучением отдельных 

предметов» 

 

от 09.01.2019г.  № 11 http://rovsosh1.narod.ru/doc_2019/prikaz_11_nezavisimaja_ocenka.pdf  

4 МБОУ «Харьковская средняя 

общеобразовательная школа» 

 

от 09.01.2019г.  № 14 http://www.rov-harkov.narod.ru/dokum/ozenka/prikaz_14.pdf  

 

 

http://www.novoalek.narod.ru/ocenka.htm
http://rovsosh2.narod.ru/index/nezavisimaja_ocenka
http://rovsosh1.narod.ru/doc_2019/prikaz_11_nezavisimaja_ocenka.pdf
http://www.rov-harkov.narod.ru/dokum/ozenka/prikaz_14.pdf

