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        Семья – первичный воспитательный коллектив, обладающий необычайно широким диапазоном воспитательного воздействия на личность. В семье начинает складываться жизненный опыт ребёнка. Формируются его моральные ценности, усваиваются социальные нормы и культурные традиции общества. В семье ребёнок оказывается включённым в социальные отношения, которые в дальнейшем будут определять развитие его личности.
       Воспитательную роль семьи трудно переоценить. Однако влияние семьи зависит от ряда данных, характеризующих её. Современную семью отличает сокращение численного состава, отделение молодых от старшего поколения, ограничение трудового участия детей. Все эти факторы снижают воспитательную роль семьи. Неустойчивость семьи, рост разводов, уменьшение престижа семейных традиций также неблагоприятно сказываются на воспитании детей в семье. Вполне естественно, что там, где ослабляется влияние семьи, возрастает роль коллективных форм общественного воспитания. В число воспитательных учреждений, призванных оказывать помощь семье, относится  школа.
       Существует специальная методика установления отношений с родителями. По сути – это свод основных правил и принципов, знание и усвоение которых служит созданию взаимоприемлемых отношений как основы дальнейшего делового сотрудничества с семьёй.
Согласно этой методике, контактирование проходит шесть стадий, в процессе которых закономерно развиваются положительные отношения.
Основная цель первой стадии – снять напряжение в общении, устранить тревожность и неуверенность родителей в отношениях с педагогом. Надо убедить родителей в том, что воспитатель способен понимать и ценить их чувства к ребёнку. Для достижения согласия необходимо выявить положительные стороны ребёнка. Это исключает всё, что настораживает, снимает недовольство, создаёт у родителей положительную установку на общение.
        На второй стадии нужно углублять возникшее стремление к общению. Единой темой для общения становится интерес уже не к отдельным положительным проявлениям и качествам, а к личности ребёнка в целом, его способностям, увлечениям, мотивам поведения. Родителям надо дать как можно больше высказаться о своём ребёнке, чтобы они могли сами увидеть его как бы со стороны. Учитель, как чуткий, внимательный слушатель, который разделяет и поддерживает интерес родителей к личности ребёнка, вызывает доверие.
        При достаточно явном проявлении признаков сближения наступает третья стадия. В это время учитель может постепенно  переключать внимание родителей на то, что в определённых ситуациях к ребёнку необходимо повысить требовательность, быть более строгими, проводить с ним больше времени. Он предлагает объединить усилия и выясняет отношение к своим намерениям. 
Родители настраиваются на предстоящее взаимодействие. Чаще всего содержание всех высказываний сводится к объяснению своего отношения к воспитанию. Затем обе стороны уточняют некоторые вопросы по дальнейшему взаимодействию, конкретизируя замыслы. Тем самым они убеждаются, что основой сотрудничества должна стать взаимная осведомлённость и доверительность. Снимаются также ограничения в общении, которые были раньше, намечается распределение ролей. Положительное отношение к ребёнку порождает всё большую заинтересованность родителей в общении, стимулирует активное взаимодействие. 
        На четвёртой стадии достигнутое взаимопонимание связывается с определёнными дополнениями и даже испытаниями отношений на прочность. Это – естественное стремление сторон к устранению имеющихся недостатков во взаимоотношениях. Предметом обсуждения могут быть и отдельные отрицательные свойства детей и родителей, неблагоприятные обстоятельства. Происходит как бы предупреждение друг друга о тех факторах, которые в состоянии помешать общению в дальнейшем. Видоизменяются требования и по форме. Если первые три стадии как бы накапливали чистые согласия, то четвёртая выявляет противоречивые тенденции и помехи в отношениях. При этом стороны  впервые приходят к выводу, что для достижения успеха в воспитании необходимо иметь объективную характеристику,  как самого учащегося, так и той обстановки, в которой он живёт.
      Пятая стадия наступает как итог того, что все объективные обстоятельства учтены. Теперь учитель может быть таким, как того требует ситуация. Ему ясна позиция самих родителей, во взаимоотношениях с ними в основном расставлены все акценты. В то же время открыто называются те недостатки в поведении ребёнка, на исправление которых должны быть направлены совместные усилия. Окончательно конкретизируются цели и перспективы дальнейшей воспитательной работы. Такая откровенность, как правило, встречает уже сочувствие, стремление помочь, пойти на встречу.   Утвердившиеся доверительные отношения постепенно перерастают на этой стадии в возможности активного взаимного содействия. 

       Шестая стадия характеризуется установлением отношений, на основе которых возможны не только обсуждение личности ребёнка, но и выработка совместных планов по реализации воспитательных воздействий. Это уже стадия непосредственного сотрудничества и выработки единых требований, когда происходит распределение ролей, зон влияния на ребёнка. Кроме того, эта стадия взаимного контроля. Родителям предоставляется возможность постоянно обсуждать с учителем отдельные детали совместно принимаемых решений и того, как они исполняются. Именно такой подход обеспечивает формирование сознательной и прочной установки на следование принятым планам и программам взаимодействия. У родителей складывается убеждение в правомерности собственных действий и целесообразности действий воспитателей.
PAGE  
1

