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«Об основных направлениях деятельности

муниципальной методической службы Белгородской области в условиях модернизации содержания образования в 2008-2009 учебном году" 
Модернизация образования осуществляется в контексте общего современного процесса реформирования различных сторон российской жизни, в том числе и реформирования муниципальной методической службы. В Концепции модернизации российского образования на период до 2010 года указывается на необходимость реорганизации муниципальной методической службы, построения ее деятельности на принципах сетевой организации и маркетинга. Многоплановая  деятельность  муниципальной методической службы предполагает решение ряда сложных и изменяющихся задач различного характера и требует наличия высокого профессионализма, который выражается в способности вести самостоятельный научный поиск в муниципальной системе образования,   обучать педагогов методике научно-педагогического исследования актуальных и малоразработанных проблем, обучать руководителей образовательных учреждений технологии прогнозирования и проектирования.  
  В этих условиях особенно актуальное значение приобретает развитие профессионального мастерства руководителя муниципальной методической службы, его творческих способностей, позволяющих эффективно осуществлять методическую деятельность в изменяющихся педагогических условиях. Особенностью образовательного процесса становится личностно-ориентированное обучение, развитие духовно-нравственной сферы человека. Усиливается интеграция школы, семьи, микро - и макросоциума.  
        Вместе с тем на современном этапе методической службе свойственны  определенная инертность в определении целей и задач стратегического развития, ориентация на решение преимущественно краткосрочных задач тактического характера, отсутствие опережающего видения роли методической  службы в  обучении педагогических кадров образовательных учреждений, невысокий инновационный потенциал системы методической работы, приверженность к линейно - функциональной организационной структуре управления, что существенно затрудняют адаптацию системы методической работы к изменениям в образовательной среде. Таким образом, в современной практике управления методической службой существует ряд противоречий, которые требуют разрешения:

- между востребованностью динамично развивающейся школой качественно новой системы методической работы (по стратегическим целям развития педагогических кадров) и отсутствием целенаправленной системы методической работы, невысокой эффективностью ее управления, неготовностью работников муниципальных методических служб воспринимать новые подходы к организации работы с педагогическими кадрами;

- между необходимостью быстрой адаптации системы методической работы к изменяющимся условиям и инерционностью механизма управления методической работой, отсутствием инструментов для опережающего развития;

- между  индивидуальными потребностями  участников методического процесса и отсутствием многоуровневого методического пространства, позволяющего осуществлять на практике идею профессионально- личностного развития педагогов;

- между изменением роли методических объединений в развитии образовательных систем, усложнением содержания их деятельности в связи с реструктуризацией сети общеобразовательных учреждений, введением предпрофильного и профильного образования и недостаточной компетентностью руководителей образовательных учреждений, методических подразделений к эффективному управлению методической службой. 
В современных условиях очень важно определение стратегической цели и приоритетов развития муниципальной методической службы района (города). Выбранная стратегическая цель должна перекликаться с федеральными и региональными целями в образовании, иметь выход на  региональную и муниципальную программы развития образования. Здесь следует учитывать  выявленные факторы социально-экономического развития территории, формирующие социальную, культурную, образовательную среду. Тогда стратегическая цель развития муниципальной методической службы будет заключаться в разработке и апробации образовательных механизмов интеграции как ресурса развития муниципальной образовательной системы.

Для реализации поставленной цели необходимо: 

- создать условия для интеграции научного, методического и управленческого ресурсов муниципальной системы образования;

- разработать механизмы совместного целеполагания, выстраивания приоритетов и координации совместной деятельности;

- разработать содержание и методы непрерывного повышения квалификации как факторов профессионального развития педагогов, направленного на становление, обретение новых способов профессиональной деятельности, новых образовательных практик; 

- интегрировать научно-педагогические и методические кадры в решение проблем управления образовательной практикой.

Основными задачами деятельности методической службы являются:

- анализ и оценка происходящих в системе образования процессов на основе мониторинга качества образования;

- актуализация основных направлений деятельности самой методической службы;

- выявление оптимальных форм и способов работы с педагогическими кадрами;

- организация обобщения и распространения опыта работы ведущих педагогов района (города);

- оказание сервисных услуг (методический, мониторинговый, информационно-аналитический и библиотечно-методический сервис);

- информатизация образования;

-организация социального партнерства для стимулирования непрерывного повышения уровня профессиональной компетентности педагогов.

Муниципальной методической службе следует определить  приоритетные направления деятельности: создание адаптивной модели методической службы, соответствующей современным требованиям; создание многоуровневости и многопрофильности в повышении квалификации педагогов с целью оказания методической помощи каждому учителю в построении индивидуальной образовательной траектории профессионального роста; обеспечение информационно-методического сопровождения деятельности педагогических и руководящих работников по повышению качества образования; создание единого информационно-методического пространства на основе использования информационно- коммуникационных проектов; разработка мониторинга методической поддержки качества образования на муниципальном уровне; развитие и сохранение инновационных процессов в образовательном пространстве  района (города).

В условиях модернизации образования необходимо сделать акцент на сетевую организацию методического пространства, при которой увеличивается взаимодействие субъектов и результаты работы становятся более   качественными.  Основными характеристиками сетевой организации методической работы являются: более полное обеспечение информационной поддержки образовательного процесса, научной, инновационной и методической работы во всех учреждениях сетевой организации; повышение эффективности использования методических и других ресурсов; расширение возможностей для повышения квалификации педагогических кадров в соответствии с потребностями  развивающейся системы образования; объединение усилий и возможностей общеобразовательных учреждений для внедрения современных технологий.

Основными условиями формирования сетевой организации методической работы могут быть следующие: определение направлений совместной деятельности; формирование программ развития и повышения квалификации кадров; разработка образовательных программ и проектов;  необходимость решения задач, требующих включения ресурсов разных субъектов; наличие единой концепции деятельности, договорных отношений между субъектами сетевого взаимодействия. К условиям функционирования сетевой организации относятся: наличие нормативно-правовой базы, единой информационной сети, общего каталога библиотечных фондов, справочного аппарата на учебно-методическую и психолого-педагогическую литературу. 

Структурными подразделениями методической сети  должны стать: межшкольный научно-методический совет, межшкольные предметные методические объединения, творческие группы, межшкольные педагогические советы, конференции, форумы, выставки, ассоциации, клубы педагогического мастерства, сетевые сообщества педагогов, включая виртуальные методические объединения педагогов, школа молодого руководителя (учителя), школа повышения квалификации по  внедрению информационно-коммуникационных технологий, центр подготовки тьютеров и учителей-консультантов. Следует использовать активные формы работы: семинары, тренинги, дискуссионные форумы, мастер-классы, дистанционные  формы обучения, мультимедийное сопровождение уроков, творческие отчеты, обмен опытом, конкурсы по поддержке педагогических инициатив и др. Эти формы  будут способствовать реализации компетентностного подхода в работе с педагогами, созданию условий для профессионального роста учителей, воспитателей, подготовке к аттестации, освоению передового педагогического опыта и в целом повышению качества и эффективности учебно-воспитательного процесса в образовательных учреждениях. В сетевой организации методической работы на муниципальном уровне методическое учреждение выполняет первостепенную функцию по повышению уровня профессиональной компетентности педагогов: увеличивается круг взаимодействия участников, наблюдаются опосредованные связи, результаты работы педагогов становятся более продуктивными.

В рамках реализации комплексного проекта модернизации образования осуществляется развитие структуры сети образовательных учреждений. В соответствии с региональным экспериментом «Отработка сетевых моделей профильного обучения в образовательных учреждениях Белгородской области» и с учетом социально-демографических и  экономических особенностей территорий создаются современные модели образования: ассоциации, социокультурные комплексы, ресурсные центры, сельские профильные школы, базовые опорные школы с сетью филиалов. Муниципальным  методическим службам необходимо предусмотреть научно-методическое обеспечение содержания эксперимента, оказывать помощь руководителям общеобразовательных учреждений в разработке информационно-правовой базы для развития конкретной образовательной модели, создании условий для обеспечения доступа сельских школьников к качественным знаниям за счет использования дистанционных методов обучения, транспортных схем доставки учащихся в базовые школы, интеграции общеобразовательного учреждения с социальными партнерами. 
В современных условиях профессиональную компетенцию педагогов можно повысить через сетевую модель опорных школ. Основными задачами опорной школы по методической работе  являются: передача (диссеминация) выявленного результативного  инновационного опыта; использование на практике новейших достижений педагогической науки; апробация новых технологий, учебников, учебно-методических комплексов; обучение педагогов сети через семинары, деловые игры, презентации инновационных проектов, практикумы, индивидуальные и групповые консультации, открытые учебные мероприятия, конкурсы, выставки, методические фестивали, профессиональные объединения педагогов. Ожидаемые результаты организации сетевого взаимодействия опорных школ могут проявляться в обновлении форм и методов в работе с педагогическими коллективами, активизации участия образовательных учреждений в решении конкретных проблем, повышении эффективности использования методических ресурсов, результативности работы образовательных учреждений.  Деятельность опорных школ способствует становлению вариативной, гибкой образовательной среды для профессионального, творческого развития педагогов, повышения свободы общения педагогов на основе интенсивного информационного обмена. Внутри сетевой организации формируются и развиваются процессы обучения, взаимообучения, совместного изучения, совместного обсуждения, обмена опытом, исследования, программирования. 
 Эффективность деятельности муниципальных методических служб во многом определяется их способностью объективно оценивать фактический уровень развития образовательной системы. Оценка образовательного пространства муниципалитета – первый шаг на пути к определению необходимости, целесообразности и возможности оказания поддержки развитию муниципальной системы образования со стороны методической службы. Требования к анализу и оценке образовательного пространства заключаются в следующем:

-  наличие количественных и качественных характеристик;

- выявление существующих в системе образования проблем  и разработка на их основе программ поддержки педагогической деятельности;

-  учет реального положения дел в системе образования; 

- конкретность и прогностичность.
Надежность информации подтверждается мониторинговыми исследованиями качества образования. Задачами  мониторинга являются: сбор и накопление фактического материала о состоянии педагогической деятельности и разработка планов работы с педагогическими и руководящими кадрами; своевременное выявление изменений, происходящих в педагогической системе, и факторов, их вызывающих; предупреждение негативных тенденций в организации педагогической деятельности; оценка эффективности и полноты реализации методического обеспечения образования. Содержательный аспект мониторинга содержит комплекс мер, который должен обеспечить  решение поставленных задач развития муниципальной системы образования. Необходимо также указать сроки, ресурсную базу и механизм реализации указанных мер. Программа мониторинга определяет направления деятельности, ответственных за реализацию программы  развития муниципальной методической службы, порядок  взаимодействия со структурными подразделениями, достижение целевых показателей.

Экспертная деятельность является одним из важных направлений работы методической службы и связана с оценкой разрабатываемых программ развития, методических рекомендаций, программ дополнительного образования детей, инновационных  проектов и т.д. В настоящее время возникает потребность во внутренней (школьной) и внешней (муниципальной) оценке продуктов методической работы. Организация экспертной деятельности должна включать разработку критериев качества  педагогической и управленческой деятельности, выявление и устранение недостатков в процессах развития системы образования, отбор наиболее качественных инновационных технологий и обеспечивающих их реализацию программно-методических материалов, повышение объективности и обоснованности оценки результатов развития системы образования.

Задача муниципальной методической службы с позиций поддержки качества образования состоит в качественном удовлетворении профессиональных потребностей педагогов. В программе методической поддержки качества образования рекомендуется обозначить следующие  направления: научно-методическое обеспечение образовательного процесса в общеобразовательных учреждениях; научно-методическое сопровождение инновационной деятельности учителя; реализация исследовательских проектов; организация работы по непрерывному повышению квалификации педагогических кадров; организация и проведение конкурсов педагогического мастерства; обобщение актуального педагогического опыта; информационное обеспечение общеобразовательных учреждений всех типов. Данная программа  будет обеспечивать целенаправленность, скоординированность и эффективность действий муниципальной методической службы по оказанию поддержки процессам развития образования.

Основой для определения содержания деятельности методической службы является выявление профессиональных и информационных потребностей,  затруднений дидактического и методического характера в образовательном процессе. Используются различные методы: анкетирование, собеседование, наблюдение, изучение школьной документации, экспертиза и т.п., что дает разнообразную информацию для отбора содержания планируемых методических мероприятий с педагогическими работниками, образовательными учреждениями разного вида и типа, определения прогнозов и стратегической цели  развития муниципальной методической службы. Для создания целостной системы информационно-аналитической деятельности создается банк данных, который включает в себя  тематические блоки по учебно-методическому обеспечению учебно-воспитательного процесса, инновационной деятельности, информатизации образования, социально-психологическому сопровождению, управлению методической работой в образовательных учреждениях. Обновление информации идет на основе общей циклограммы запросов информации по управлению (отделу) образования (статистические данные), а также по результатам диагностических исследований, которые позволяют определить, насколько рациональны педагогические средства, реализуемые в управлении методической работой. 

Одним из направлений деятельности по достижению стратегической цели и механизму ее реализации является развитие системы повышения квалификации педагогических кадров. На современном этапе система непрерывного образования кадров ориентирована на формирование креативного и проектного мышления педагогов, совершенствование профессиональной компетентности и аналитических способностей, умение работать в команде. Наряду с традиционными формами повышения квалификации предлагается инновационная структурная модель, которая представлена тьютерской группой и направлена на обучение тех педагогических и руководящих кадров, которые будут участвовать в проведении необходимых изменений за счёт выхода их в обучающую деятельность по управлению процессом повышения квалификации. Формой реализации этой задачи являются обучающие тренинги, направленные на разработку нового содержания образования и формирование субъектов, способных осуществлять реальные изменения практики (и управленческой, и образовательной). Главная идея создания тьютерской группы -  вовлечение руководителей учреждений образования и педагогов в разработку сетевых форм взаимодействия муниципальной методической службы с общеобразовательными учреждениями.  

Основополагающим элементом для методической службы должна стать система информационного обеспечения, основанная на различных видах информационного сервиса, выполняющего свою функцию  средствами современных информационно-коммуникационных технологий. Эта деятельность заключается в постоянной методической, информационной и технической поддержке использования цифровых образовательных ресурсов и учебных материалов нового поколения, а также в доступе к современным образовательным информационным ресурсам на базе муниципальных методических служб, в подготовке и реализации педагогами самостоятельных программ  в виде презентаций, сайтов, тестов. 
С целью привлечения внимания общественности и органов исполнительной власти к проблемам методической службы с 2004г. Белгородский региональный институт повышения квалификации и профессиональной переподготовки специалистов ежегодно проводит конкурсы по методической работе:

- 2004г. – областной конкурс «Модели муниципальных методических служб»;

- 2005г. – областной (заочный) конкурс «Лучшие районные (городские) методические объединения»;

- 2006г. - областной (заочный) конкурс «Лучшие районные (городские) творческие группы»;

- 2007г. - областной конкурс «Муниципальные методические службы – образованию области»;

- 2008 г. - областной конкурс «На лучшую постановку методической работы в базовой (опорной) школе».

 Конкурсы призваны активизировать деятельность учреждений муниципальной методической службы, усилить ее влияние на развитие   регионального образования и выявить изменения в содержании и организационной структуре, формах работы. Анализ  деятельности базовых (опорных) школ по методической работе дает возможность сделать  вывод о том, что планы работы соответствуют целям и задачам выбранной модели базовой (опорной) школы. Школы укомплектованы квалифицированными педагогическими кадрами, позволяющими осуществлять реализацию государственных образовательных стандартов по каждому из предметов базисного учебного плана. Базовые (опорные) школы осуществляют повышение квалификации педагогических и руководящих кадров через семинары, мастер-классы, дистанционные педагогические советы, конференции,  их  отличает наличие инновационной составляющей в деятельности методической службы, направленной на повышение качества образования.  В основных направлениях деятельности методических служб базовых (опорных) школ:  МОУ «Гимназия №1 г. Белгорода»; МОУ «Гимназия №2» г. Белгорода; МОУ «Средняя общеобразовательная школа №24 с углубленным изучением отдельных предметов» г. Старый Оскол; МОУ «Средняя общеобразовательная школа №20 с углубленным изучением отдельных предметов» г. Старый Оскол; МОУ«Средняя общеобразовательная школа с углубленным изучением отдельных предметов №3 г. Алексеевки»; МОУ «Красненская средняя общеобразовательная школа имени М.И.Светличной» Красненского района; МОУ «Верхопенская средняя общеобразовательная школа имени М.Р.Абросимова» Ивнянского района; МОУ «Ровеньская средняя общеобразовательная школа с углубленным изучением отдельных предметов»; МОУ «Средняя общеобразовательная школа №1 с углубленным изучением отдельных предметов» п. Чернянка Чернянского района; МОУ «Средняя общеобразовательная школа г. Бирюча» Красногвардейского района - прослеживается  содержательная сторона работы школ, инновационность опыта, положительная динамика результативности образовательной деятельности.
Опыт работы  муниципальных методических служб области свидетельствует об их активном участии в развитии современного образования, об адаптации их деятельности к изменяющимся условиям, о творческом подходе педагогических коллективов к решению многообразных проблем методической работы с педагогами. Методическая работа должна стать средством управления качеством профессиональной компетентности педагогических кадров.  
В целях модернизации методической службы рекомендуется:

- совершенствовать нормативно-правовую базу методических структур;
- выстраивать методическую работу на основе конструктивного, научно-обоснованного анализа с последующей коррекцией в зависимости от эффективности реализации заявленных целей и задач;
- создавать систему непрерывного повышения квалификации, развивать новый тип повышения квалификации педагогических кадров через сетевое взаимодействие, создавать условия для самообразования, самопознания и саморазвития педагогических кадров;

- совершенствовать подготовку учителя-исследователя, мотивировать его к ведению опытно-экспериментальной и инновационной деятельности, повышать уровень методологической и технологической культуры;
- предусмотреть системное освоение педагогическими и руководящими  кадрами новых подходов в образовании, развивать проектные и программные виды деятельности через сетевое обучение кадров;
- сопровождать педагогическую деятельность научно-методической, информационной, консультационной помощью;
-  разрабатывать программы поддержки  сетевых форм взаимодействия через систему обмена информацией, публикаций в Интернете, региональном сайте;

- отслеживать повышение профессионального роста педагога через проведение постоянного мониторинга педагогической деятельности;
- обеспечить эффективное методическое управление реализации конкурсного движения по методической работе, приоритетному национальному проекту «Образование»;
- поддерживать практику создания ресурсных центров и опорных школ, предоставляющих обучающимся более качественное образование;

- создавать систему обобщения и активного использования в массовой педагогической практике инновационного опыта лучших школ и учителей;
- использовать новые модели диссеминации выявленного результативного инновационного опыта.
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